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COMUNICACION DE DATOS AL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL A TRAVES DE LA
APLICACION Certific@2

1. Tipos de comunicaciones

La aplicacion Certific@2 del Servicio Publico de Empleo Estatal (de ahora en adelante SEPE) permite a
empresarios y colegiados profesionales la transmision de datos de los siguientes tipos:

= Altas de prestaciones de trabajadores afectados por Procedimientos del art. 47 del Estatuto de los
Trabajadores o ERE.

= Certificados de empresa (de inicio de la suspensidén/reduccidon de jornada y cotizaciones de los
ultimos 180 dias).

= Periodos de actividad y otras situaciones producidas durante los periodos de suspensién laboral o
reduccion de jornada ordinaria de trabajo con causa en Procedimientos del art. 47 del Estatuto de los
Trabajadores o ERE.

= Consultar el estado de las transmisiones realizadas (Pendiente de activar).

1.1. Altas de prestaciones de trabajadores incluidos en Procedimientos del art. 47 del Estatuto de los
Trabajadores o ERE, generacidn de ficheros y envios por Certific@2

1.1.1. Requisitos previos

Siempre, y con caracter previo, la empresa que pretenda el envio de los datos de las
solicitudes de prestaciones (altas iniciales) en un fichero XML a través de la aplicacion
Certific@2 , ha de tener realizados todos los tramites siguientes:

1.1.1.1.Inscripcion de los trabajadores como demandantes de empleo.
1.1.1.2.Entrega de la solicitud de manera centralizada en la Direccidn Provincial.
1.1.1.3.El envio del certificado de empresa a través de la aplicacion Certific@2 .

1.1.1.4.1a firma del correspondiente convenio de colaboracién con el SEPE que le permitira
recibir informacidon del pago de las prestaciones, asi como de las cotizaciones
efectuadas a los beneficiarios. Esta informacién serd remitida de forma automatica
por la aplicacion Certific@2 a la direccidon de correo electréonico que tenga registrada
la empresa en la aplicacion Certific@2 para la contestacion a los envios realizados
por la misma.
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1.1.2. Generacion y envio de los ficheros XML de solicitudes de prestaciones (altas iniciales)

Para la generacion de los ficheros XML, la empresa dispondra de los datos a suministrar por

la Subdireccién Provincial de Prestaciones/Departamento de Procedimientos del art. 47 del

Estatuto de los Trabajadores o ERE, y el asistente de creacién de ficheros XML. Pero la
empresa sélo y inicamente generara los ficheros XML con los datos de los trabajadores de
los que haya entregado la solicitud de prestaciones en la Direccién Provincial/ERE
(apartado 1.1.1.2).

1.1.2.1.

Entrega de datos a la empresa.

La Subdireccidon Provincial de Prestaciones/Departamento de ERE entregara a la
empresa la vida laboral de todos los trabajadores afectados por Procedimientos del
art. 47 del Estatuto de los Trabajadores o ERE, junto con los cédigos y tablas que
haya que utilizar con el significado de cada uno, forma de calculo de la base
reguladora diaria y el periodo de ocupacidn cotizada de cada uno de los trabajadores.

1.1.2.2. Asistente de creacidn de ficheros XML para alta de prestaciones por Procedimientos

1.1.2.3.

del art. 47 del Estatuto de los Trabajadores o ERE.

El asistente muestra un formulario para la creacién de ficheros en formato XML de
altas de prestaciones de trabajadores afectados por Procedimientos del art. 47 del
Estatuto de los Trabajadores o ERE.

Envio de ficheros XML a través de Certific@2 .

La empresa, una vez realizado el fichero XML de alta inicial de prestacion con los
datos de los trabajadores cuya solicitud se ha entregado en la Direccién Provincial, lo
remitird por medio de la aplicacién Certific@2 .

1.2. Certificados de empresa. Generacion y envio de ficheros a través de la aplicaciéon Certific@2
(Orden TIN/790/2010, de 24 de marzo).

1.2.1. Las empresas de 10 6 mas trabajadores deberan (art. 1.2 de la Orden TIN/790/2010)
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remitir

el certificado de empresa a través de la aplicacion Certific@2 , incluida en el

catalogo de la oficina virtual de la Web del SEPE como servicio para las empresas. La

informacion detallada sobre la generacidon de ficheros y su envio se encuentra en las rutas:

http: //www.sepe.es (Acceso a tramites Certific@2 )
http: ////www.sepe.es/contenidos/OficinaVirtual
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La remision del Certificado de empresa a través de la aplicacion Certific@?2 exime a los
trabajadores de la obligacion de acompanar dicho Certificado de empresa a las solicitudes de
prestaciones por desempleo.

La aplicacion Certific@2 sera el Unico sistema vilido para la remisién de los datos del
Certificado de empresa de cese, suspension o reduccién de la jornada laboral.

1.2.2. Las empresas que en la fecha de la publicacion de la Orden tengan menos de 10 trabajadores
en alta quedaran transitoriamente exentas de incorporarse al sistema Certific@2 .
(Art. 1.3 Orden TIN/790/2010).

1.2.3. Las empresas deberan realizar el envio del Certificado de empresa en el momento en que se

produzca el cese, la suspensién o la reduccién de la jornada laboral cuando el trabajador

haya manifestado con anterioridad su voluntad de solicitar la prestacién por desempleo o al
dia siguiente a aquel dia en que el trabajador solicite de forma expresa dicho certificado
(Art. 4 de la Orden TIN/790/2010).

1.2.4. Una vez producida la incorporacion de una empresa al Certific@2 se debe mantener de

forma obligatoria en el uso del sistema con independencia del nimero de trabajadores.
(Art. 5.2 de la Orden TIN/790/2010)

Comunicacion de los periodos de actividad. Generacion y envio de ficheros a través de la

aplicacion Certific@?2

Para el reconocimiento del derecho de las prestaciones que soliciten los trabajadores al amparo de
Procedimientos del art. 47 del Estatuto de los Trabajadores o ERE de suspensidon o reduccidn de
jornada las empresas han de comunicar los periodos de actividad a meses vencidos durante todo el

mes siguiente al del mes a que se refieren los periodos de inactividad. EI cémputo del mes de plazo

serd desde el dia siguiente a aquel en que haya finalizado el mes del cual se comunican los periodos
de actividad.

Ejemplo: El mes de plazo para comunicar los periodos de actividad de febrero/2012 sera desde el
01/03/2012 hasta el 31/03/2012, y cuando el uUltimo dia de plazo sea inhabil, se entendera
prorrogado al primer dia habil siguiente.

Ejemplo: El mes de plazo para comunicar los periodos de agosto/2012 sera desde el 01/09/2012
hasta el 01/10/2012.

No obstante, si bien la comunicacién de periodos de actividad la podran realizar a lo largo de todo
el mes siguiente a que se refieran los periodos de actividad, han de considerar que, para las
comunicaciones recibidas con fecha posterior al dia 15 del mes siguiente al del mes de la actividad
gue se comunica, el pago puede verse diferido un mes mas.
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1.3.1. Comunicacién de los periodos de actividad a través de la aplicacion Certific@2
Las empresas podran comunicar los periodos de actividad, a meses vencidos durante todo
el mes siguiente al del mes a que se refieren los periodos de actividad, a través de la
aplicacién_Certific@2 , incluida en el catdlogo de la oficina virtual de la Web del SEPE como
servicio para las empresas.
Para obtener informacién detallada sobre el procedimiento y las caracteristicas de la
aplicacion Certific@2 , asi como de los ficheros XML a remitir al SEPE, pueden acceder y
descargar de la Web del SEPE el “manual de la aplicacién Certific@2 :
» https://www.sepe.es y servicio telefénico de incidencias XML para empresas:
901.01.01.21
En Internet se encuentra la informacidon sobre la aplicacién Certific@2 en las siguientes
direcciones:
= http: //www.sepe.es (Acceso a tramites Certific@2 )
= http: ////www.sepe.es/contenidos/OficinaVirtual
1.3.2. Otras modalidades de comunicaciéon SUBSIDIARIAS de la sefialada en al apartado 1.3.1
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Modalidad SOLO aceptable en Procedimientos del art. 47 del Estatuto de los Trabajadores
o ERE de suspension o reduccion de jornada en empresas que tengan dificultades técnicas
para elaborar los ficheros XML del Certific@2 .

El envio o presentacién de los documentos de la comunicacion de los periodos de actividad
deberan notificarse a meses vencidos durante el mes siguiente a que se refieren los periodos
de actividad (idem apartado 1.3).

La documentacion se ha de enviar ordenada alfabéticamente y se admitira su entrega por:

= Correo electronico: A la direccion de correo dpOSERE@sepe.es, siempre que dicho
envio esté etiquetado con los siguientes elementos identificativos del fichero:

El fichero que se anexa contiene los periodos de actividad cuyos datos de
identificacién son:

1) Nimero de expediente del Procedimiento del art. 47 del Estatuto de los
Trabajadores o ERE:

2) Nombre de la empresa:
3) Periodos de actividad del mes de:

4) Numero de trabajadores que contiene el fichero:

5) Nombre y cargo del responsable de la empresa que envia el fichero (o nombre de
la Gestoria, Asesoria, Bufete de abogados.., y del responsable que en
representacion de la empresa envia el fichero).
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Registro: Requiere igualmente la identificacion de la empresa, el mes al que

corresponden los periodos de actividad y el responsable que efectue la entrega en
el Registro.

1.3.3. Informacion general sobre cédigos y coeficientes para la generacién de los ficheros de los

periodos de actividad laboral

1.3.3.1.Cddigos para la comunicacion de los periodos de actividad laboral:

= Representacion grafica:

4
+

+
*

“01”= “sin actividad” (*!

“02"”= “sin actividad por no acudir al llamamiento” (Sélo fijos discontinuos,
nunca en supuestos de Procedimientos del art. 47 del Estatuto de los
Trabajadores o ERE)

“03”= “dias de actividad”

“04”=“I.T., maternidad”

“05”= “vacaciones y descansos retribuidos”

1.3.3.2.Ejemplos de codificacidn de periodos e informacidn general sobre coeficientes

1.3.3.2.1. Procedimientos del art. 47 del Estatuto de los Trabajadores o ERE de

(1)

Suspension o Reduccidn Jornada por “xxx” dias.

Suspension o Reduccion de Jornada por “xxx” dias (sin sefalar si son
laborables o naturales).

Cuando se trate de un supuesto de suspension (desempleo total por dias
completos, art. 203.2 del RD Leg. 1/1994) y el nimero de dias indicado en
los Procedimientos del art. 47 del Estatuto de los Trabajadores o ERE no
supere el numero de dias laborables del periodo de vigencia, el SEPE
admitira que sean dias laborables los sefialados en los Procedimientos del
art. 47 del Estatuto de los Trabajadores o ERE. En caso contrario, sélo cabe
entender que se trata de dias naturales, cuyo tratamiento estd indicado en
el apartado 1.3.3.2.3.

Cuando se trate de supuestos de reduccion de jornada (desempleo parcial,

entre el 10% y el 70% de la jornada, ya sea éste en computo diario,

El cddigo “01”, sin actividad, sefiala tanto la inactividad por dias enteros, en los supuestos de Procedimientos del art. 47 del Estatuto de los Trabajadores o
ERE de suspension de contratos/desempleo total, como para la inactividad parcial por Procedimientos del art. 47 del Estatuto de los Trabajadores o ERE
de reduccién de jornada/desempleo parcial, incluida la reduccién de jornada horaria.

Ejemplo: en un Procedimientos del art. 47 del Estatuto de los Trabajadores o ERE de reduccion de jornada del 50 por 100, la reduccién horaria de 4
horas/dia se sefialara con cddigo “01”.
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semanal, mensual o anual, art. 203.3 del. RD Leg. 1/1994) y la aplicacién
del computo semanal, mensual o anual sea por dias completos (la
reduccion de jornada diaria no admite la aplicacion por dias completos), el
SEPE admitira que sean dias laborables siempre y cuando la aplicacion sea
por dias completos y el numero de éstos esté comprendido entre el 10% y
el 70% a que hace referencia el art. 203.3 del RD Leg. 1/1994 y el art. 47
del Estatuto de los Trabajadores. En caso contrario, sélo cabe entender
que son dias naturales, cuyo tratamiento se indica en el apartado
1.3.3.2.3.

Si la Suspension o Reduccion de Jornada abarca a todos los dias laborables
de la semana, se paga la semana entera, es decir, 7 dias. Si abarca a todos
los dias del mes, se pagan 30 dias).

Ejemplo:
05|05|05|01|01|01|01|{01|05|05[03|03|03|03|03|05|05|01|03|03|03|03|05|05|03|03|01|01|03]|05]05
5 10 15 20 25 30
(1), (2)y(3)
Resultado:
20 dias de actividad (12 dias de actividad + 8 dias de descansos retribuidos
a cargo de la empresa)
1.3.3.2.2. Procedimientos del art. 47 del Estatuto de los Trabajadores o ERE de
Suspensién o Reduccién Jornada por “xxx” dias laborables sin
coeficiente de descanso semanal.
En este supuesto sélo se pagarian los dias efectivos de trabajo en que por
aplicacion del Procedimientos del art. 47 del Estatuto de los Trabajadores o ERE
no van a trabgjar.
Ejemplo:
05|05|05|01|01|01|01|01|{05|05|03|03|03|01|01|05|05|03|03|03|03|03|05|05|03|03|01|01|03|05]05
5 10 15 20 25 30
(1),(2)y(3)
Resultado:
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22 dias de actividad (11 dias de actividad + 11 dias de descansos
retribuidos a cargo de la empresa).
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1.3.3.2.3. Procedimientos del art. 47 del Estatuto de los Trabajadores o ERE de

Suspension o Reduccidn Jornada por “ xxxx “dias naturales

En este supuesto, el SEPE abonard la prestacion por desempleo de los dias
naturales existentes en los periodos de inactividad laboral que tenga
causa en el Procedimientos del art. 47 del Estatuto de los Trabajadores o
ERE. El pago abarca, pues, a dias naturales y los de descanso semanal. Ej.
En una semana de lunes a domingo el periodo de inactividad comprende
también al sabado y al domingo, siendo el pago por el total de los 7 dias
naturales. Si no hay semanas enteras los periodos/dias de inactividad
laboral que comprenda laborables y festivos el SEPE abonard dichos
periodos con la tnica limitacion de que los dias festivos no podrdan superar
el numero que resulte de aplicar el coeficiente del 1.4 a los dias laborables.
En este supuesto, la empresa podrd sefialar con cddigo “01”, ademds de
los laborables, sabados y domingos, éstos con el limite del 1,4. Si la
Suspension o Reduccion de Jornada abarca el mes entero, el pago serd de
30 dias.

Ejemplo:

0505|0501l o0l

0l

0l

0l

0l

0l

0303030303 /05/05/03]/03|03[03/03/05/05{03|03[03/03/|03|05]05

10

15 20 25 30

(1 (2)y3)
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Resultado:
24 dias de actividad (15 dias de actividad + 9 dias de descansos retribuidos

a cargo de la empresa)

(1) Incluidos, necesariamente, los dias correspondientes a vacaciones
percibidas 'y no disfrutadas, descansos, descanso semanal,
incapacidad temporal (IT), maternidad, excedencia.

(2) Vacaciones: Se deben sefialar con 05, considerando que en supuestos
de Procedimientos del art. 47 del Estatuto de los Trabajadores o ERE
son siempre a cargo de la empresa.

Descansos retribuidos: Sdbados, domingos o cualquier otro dia de la
semana que les corresponda descanso.

(3) Latabla de codigos es la sefialada en el apartado 2.
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